Sofia Matheu Goycoolea

Product Designer

www.sofiamatheu.com
sofiamatheu94@gmail.com

Perfil

Creo en el disefio basado en datos y en resultados. Combino investigacion UX, disefio visual y
desarrollo de interfaces para alinear cada producto que disefio con los objetivos del usuario y el
crecimiento del negocio.

Experiencia

Disenadora UX/Ul - Macal

20283 - Presente

- Lidero el disefio UX/UI de una plataforma centrada en la automatizacién de procesos y la
optimizacién de flujos de trabajo internos.

+ Me encargo del disefio y la mejora continua de los flujos de la pagina web, con foco en
usabilidad, conversién y crecimiento del negocio.

+ Colaboro con el equipo de Growth para idear, testear y optimizar piezas visuales y flujos que
aumenten la convocatoria de clientes en campafas y subastas.

Disenadora UX/UI - Prodalam
2022-2023

- Disefo y prototipo de productos digitales internos (puntos de venta, gestién de informacion
de productos, redes de distribucién) y plataformas externas (e-commerce).

«  Dirigir investigaciones UX y pruebas de usabilidad con usuarios para validar y mejorar la
experiencia digital.

« Implementacién de mejoras en la arquitectura de informacion y disefio de interfaz para
optimizar la conversién y la eficiencia del producto.

Disefiadora de Productos - Comercial Atlantic

2020-2022

+ Disefio wireframes y prototipos para plataformas web dirigidas a proveedores y clientes.

- Creacién fichas técnicas y estandaricé procesos de disefio para garantizar la coherencia en
los productos digitales.

+  Desarrollo soluciones que optimizaron la interaccién entre usuarios y la plataforma.

Design Intern - CSC Products
2018-2019
+ Apoyo en el disefio y testeo de experiencias de usuario para plataformas web y digitales.

Educacion

Pontificia Universidad Catodlica de Chile

2022

Diplomado en disefio y medicion de experiencia de usuario en entornos digitales (UX/UI)

Universidad Adolfo Ibafiez
2014 - 2019

Magister en Innovacién y Disefio
Ingenieria en Disefo

University of Technology Sydney UTS
2018
“Design and Innovation” : Exchange Program
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